Saint-Nazaire agglomération
Invitation presse

Cyber-attaque contre la Ville et I'Agglomération. Point
presse vendredi 19 avril

La Ville de Saint-Nazaire et Saint-Nazaire Agglomération ont subi la semaine derniére une
cyberattaque de grande ampleur qui a impacté une grande partie de son systéme
d'information. Elle rend trés compliquée |'activité quotidienne au sein des collectivités
voire paralyse certains secteurs.

Les services sont mobilisés pour s'adapter a une situation de travail sans informatique
opérationnelle. Un point de la situation est tenu a jour quotidiennement sur les sites web

de la Ville et de I'Agglomération pour informer sur les services qui continuent a
fonctionner, qui fonctionnent mais avec des délais plus longs ou qui ne fonctionnent plus
temporairement.

Pour faire le point sur la situation 10 jours apres la découverte de cette attaque de type
crypto-virus, David Samzun, maire de Saint-Nazaire et président de Saint-Nazaire
Agglomération, organise un point presse ce vendredi 19 avril a 14h30 a I’'hotel de ville
(place Blancho a Saint-Nazaire)

Les accueils téléphoniques de nouveau joignables

Les numéros habituels des standards de la mairie et de I'agglomération ont pu étre remis
en service mardi 16 avril dans la journée

e Ville de Saint-Nazaire | 02 40 00 40 00

e Saint-Nazaire Agglomération | 02 5116 48 48

A noter

Les appels sont réceptionnés sur des téléphones portables et ne permettent donc pas de
transferts directs vers les interlocuteurs. Les usagers peuvent étre renseignés et orientés
selon leurs demandes et leurs besoins.

>>> Détails et informations pratiques
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